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1. Allgemeines - Geltungsbereich — Mindestbestellwert

Die nachfolgenden Geschaftsbedingungen gelten fiir alle gegenseitigen Anspriiche aus und im Zusammenhang mit einem
Vertragsabschluss zwischen bacuplast Faserverbundtechnik GmbH und einem seiner Kunden in der Fassung, die zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses Giltigkeit hat.

Der Kunde erklart sich ausdriicklich mit diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen einverstanden und bindet sich an diese.

Wir widersprechen ausdriicklich allen unseren AGB entgegenstehenden Bedingungen (z.B. Einkaufsbedingungen des Kunden).

Unsere Angebote sind freibleibend. Irrtiimer berechtigen uns zur Richtigstellung. An speziellen Sonderangeboten halten wir uns 30
Tage nach Ausstellungsdatum gebunden.

Der Kunde kann Bestellungen tatigen entweder durch Telefon oder durch Fax oder durch Briefpost oder per E-Mail an
service@bacuplast.de oder uber unser Bestellformular auf unserer Homepage unter www.bacuplast.de unter dem Link ,Bestellung®
oder Uber unseren Onlineshop unter www.bacuplast-shop.de.

Die Annahme der Kundenbestellung geschieht entweder durch Zusendung einer Auftragsbestatigung oder Rechnung oder durch
Zusendung der bestellten Ware.

Unser Warenangebot ist auch per Selbstabholung an obigen Firmensitz zu erwerben.

Bei Versand bestellter Ware ins deutschsprachige EG-Ausland betragt der Mindestbestellwert EUR 50,00.
Wird die Ware hier bei unserem Firmensitz abgeholt oder liegt die Empfangsanschrift im Inland, besteht kein Mindestbestellwert.

Wir bemiihen uns, die von uns angebotenen Artikel so genau und sorgfaltig wie moglich zu beschreiben, jedoch missen wir uns
technischen Anderungen, sowie Anderungen in der Form, Farbe, Abmessung und Gewicht im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.

Far die Entgegennahme und Abwicklung von Auftradgen auf der Basis unseres Onlineshop-Angebotes gelten folgende Bedingungen:

Die Darstellung unserer Produkte im Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar.
Irrtimer vorbehalten. Wenn Sie das gewlinschte Produkt gefunden haben, kdnnen Sie dieses unverbindlich durch Anklicken des
Buttons [Hinzufigen zum Warenkorb] in den Warenkorb legen.

Den Inhalt des Warenkorbs kénnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons [Warenkorb] oder [Warenkorb anzeigen] als unverbindlich
ansehen. Die Produkte kdnnen Sie jederzeit durch Anklicken des Milleimersymbols rechts neben dem aufgefiihrten Artikel wieder aus
dem Warenkorb entfernen. Beim Uberfahren des Miilleimersymbols mit dem Mauszeiger erscheint der Hinweistext ,Aus dem
Warenkorb entfernen®. Im Warenkorb kénnen Sie iber Auswahlfelder die Versandmethode und die daraufhin moglichen
Zahlungsmethoden wahlen. Bei der Versandmethode ,Versandstiick” stehen lhnen die beiden Zahlungsmethoden ,Vorkasse“ oder
,Nachnahme* zur Verfligung; bei der Versandmethode ,Selbstabholung” besteht ausschlieBlich die Zahlungsmethode ,Vorkasse*.
Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen méchten, klicken Sie den Button [Zur Kasse]. Bitte geben Sie dann lhre Daten ein. Die
Pflichtangaben sind mit einem * gekennzeichnet.

Eine Registrierung ist nicht erforderlich. Ihre Daten werden verschlisselt Ubertragen. Nach Eingabe |hrer Daten und Einverstandnis zur
Speicherung lhrer Daten gemafR Datenschutzerklarung durch Anklicken des Kontrollkéstchens gelangen Sie iber den Button [Weiter]
zur Bestellseite, auf der Sie lhre Eingaben nochmals tberprifen und durch klicken auf die oberhalb genannten Bestellschritte
korrigieren kdnnen. Durch Anklicken des Buttons [Bestellung abschlieRen] schlieBen Sie den Bestellvorgang ab. Zuvor missen Sie
noch durch Anklicken des Kontrollkastchens die Kenntnisnahme und Anerkennung unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen
bestatigen.

Der Vorgang lasst sich jederzeit durch SchlieRen des Browserfensters abbrechen. Auf den einzelnen Seiten erhalten Sie weitere
Informationen, z.B. zu Korrekturmdglichkeiten.

Durch Anklicken des Buttons [Bestellung abschlieRen] geben Sie eine verbindliche Bestellung der auf der Bestellseite aufgelisteten
Waren ab. Unsere Bestatigung des Zugangs der Bestellung erfolgt durch automatisierte E-Mail in Form einer ,Eingangsbestatigung” an
die bestellende E-Mail-Adresse unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar. Ferner sind
in der ,Eingangsbestatigung” noch keine Versandkosten und ggf. Nachnahmegebuhren enthalten. Wir kénnen Ihre Bestellung durch
Versand einer separaten Rechnung/Auftragsbestatigung per E-Mail oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von funf Tagen
annehmen.

Mit der Nutzung unseres Onlineshops erklart sich der Benutzer ausdricklich mit unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen
einverstanden und an sie gebunden.

Abweichungen von unseren Allgemeinen Geschéftsbedingungen sind nur dann wirksam, wenn sie von uns schriftlich bestatigt werden.

2. Preise

Es gelten die auf unserer Preisliste/Homepage/Onlineshop publizierten Preise zum Zeitpunkt der Bestellung.

Die angegebenen Preise beinhalten die jeweils gultige gesetzliche Mehrwertsteuer und gelten ab Werk.

Die im Versandfall anfallenden Verpackungs- und Versandkosten kénnen wir erst nach Bekanntgabe der Empfangeranschrift und nach
Vorliegen der benétigten/bestellten Artikel gemafR unserer Preisliste ermitteln und werden dem Warenwert der Rechnung zugeschlagen.
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Bei Nachnahmeerhebung wird eine Nachnahmegebuihr von derzeit EUR 7,80 berechnet, die ebenso dem Warenwert der Rechnung
zugeschlagen wird.

3. Lieferung

Wir nehmen Lieferungen grundsatzlich ,ab Werk"“ vor und versenden unsere Waren per DHL Deutsche Post, Privatem Paketdienst oder
Spedition in alle Regionen der Bundesrepublik Deutschland einschl. der Deutschen Inseln und dem deutschsprachigen EU-Ausland und
mussen uns den Versandweg auch unter Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen bezliglich der gefahrgutrechtlichen Verpackungs-,
Kennzeichnungs- und Beférderungsvorschriften freihalten.

4. Lieferzeit

Die Lieferzeit beginnt mit dem Eingang der vollstandigen, eindeutigen Bestellung bei uns.

Die Auslieferung erfolgt schnellstmdglich in 1 bis 3 Arbeitstagen.

Ist die Bezahlung unserer Rechnung per ,Vorkasse* vereinbart, erfolgt die Auslieferung der bestellten Ware unverziiglich nach Eingang
der Zahlung. Falls ausnahmsweise die Ware nicht sofort ab Lager verfligbar ist, teilen wir das dem Kunden mit und stimmen eine
Lieferzeit mit ihm ab.

Bei Lieferverzug kann der Kunde erst nach Stellung einer Nachfrist die gesetzlichen Rechte geltend machen.

Die Nachfrist muss der Art und dem Umfang des Auftrages angemessen sein.

Soweit ein Schaden nicht auf unserem groben Verschulden beruht, begrenzt er sich auf die Hohe des Rechnungsbetrages.
Entgangener Gewinn kann nicht eingefordert werden, Schadensersatzanspriiche sind ausgeschlossen.

Hohere Gewalt entbindet uns grundsatzlich von jeder Lieferverpflichtung, gleichgiiltig, ob sich diese Hohere Gewalt in unserem Betrieb
oder in Betrieben unserer Zulieferer ereignet hat.

5. Zahlungsbedingungen

Die Bezahlung des Rechnungsbetrages erfolgt bei Abholung der Warenbestellung in unseren Geschaftsraumen in bar gegen Quittung.
Im Versandfall erfolgt die Bezahlung des Rechnungsbetrages entweder per Nachnahme oder per Vorkasse.

Bei Sonderangeboten oder Sonderzuschnitten oder beim Warenversand an Kunden mit Sitz im deutschsprachigen EU-Ausland erbitten
wir grundsétzlich ,Vorkassezahlung® beim Zustandekommen des Kaufvertrages per Uberweisung auf unser in unserer Rechnung
genanntes Bankkonto.

Ist Nachnahme-Zahlung vereinbart, erfolgt die Bezahlung des Rechnungsbetrage an den Uberbringer der Warensendung in bar (siehe
bei Nachnahme-Erhebung auch Zusatzkosten unter Punkt 2. Preise).

6. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung des vereinbarten Preises in unserem Eigentum.

7. Widerrufsbelehrung
7.1. Widerrufsrecht bei Fernabsatzvertragen (§ 312 b Absatz 1 Satz 1 BGB)

Der Kunde kann seine Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder -
wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird - durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empféanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren
nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312e Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 §
3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten
an:

bacuplast Faserverbundtechnik GmbH

DreherstraBe 4

D-42899 Remscheid

Fax: ++49-(0)2191-590354

E-Mail: service@bacuplast.de

7.2. Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen
(z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten.

Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf deren Priifung - wie sie Ihnen
etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware - zurlickzufiuhren ist. Im brigen kdnnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fir eine durch die
bestimmungsgemafe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere
Gefahr zurlickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht tbersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Andernfalls ist die Rucksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer
Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren Empfang.

Das Widerrufsrecht besteht nicht:

- bei Lieferung von Waren, die nach ausdricklicher Kundenspezifikation speziell fur ihn angefertigt, abgelangt, zugeschnitten,
aufgemacht oder abgefiillt worden sind.

Ende der Widerrufsbelehrung



7.3 Kostentragungsvereinbarung

Macht der Kunde von seinem Widerrufsrecht Gebrauch, hat er die regelmafRigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickgesendeten Sache EUR 40,00 nicht Ubersteigt, oder wenn bei
einem hoheren Preis der Sache der Kunde die Gegenleistung oder eine vertragliche vereinbarte Teilzahlung nicht erbracht hat.
Andernfalls ist die Rucksendung fur den Kunden kostenfrei.

8. Mangelriige — Gewahrleistung — Schadensersatz

Wir gewahrleisten, dass die Produkte zum Zeitpunkt des Gefahriibergangs frei von Sach- und Rechtsmangeln sind und sich im
vertragsgemafen Zustand befinden. Die Dauer der Gewahrleistung betragt 2 Jahre ab Zugang der Ware.

Nach Eingang der bestellten Ware hat der Kunde dieses umgehend auf Vollstdndigkeit und/oder Mangel hin zu untersuchen und uns
diese Mangel unverziiglich, spatestens innerhalb 14 Tagen ab Wareneingang mittels einer schriftichen Mangelanzeige anzuzeigen.

Bei versteckten Mangeln hat deren Ruge unverzuglich nach Feststellung schriftlich an uns zu erfolgen.

Werden Mangel erst nach der Verarbeitung erkennbar, so kénnen Beanstandungen nur bertcksichtigt werden, wenn die Verarbeitung
dieser mangelhaften Ware/Produkte sofort eingestellt wird und uns der Kunde unverziiglich von diesem Zustand in Kenntnis setzt.
Insbesondere muss der Kunde uns die beanstandete Ware oder Proben davon zwecks eigener Priifung unverziglich zur Verfligung
stellen.

Uber beanstandete Produkte darf der Kunde so lange nicht verfiigen, bis eine Einigung lber die Abwicklung der Reklamation erzielt ist.
Die Mangelanspriiche des Kunden sind auf das Recht zur Nacherfiillung beschrankt.

Fiar mangelhafte Ware erfolgt nach unserer Wahl die Beseitigung des Mangels oder Ersatzlieferung ordnungsgemafier Ware gegen
Riicknahme der mangelhaften Ware oder Ersatz des Minderwertes.

Bei Fehlschlagen der Beseitigung des Mangels oder Unmdglichkeit der Ersatzlieferung kann der Kunde Herabsetzung des Kaufpreises
verlangen oder vom Vertrag zurlicktreten.

Sonstige Gewahrleistungsanspriiche des Kunden, die Uber die Hohe des Kaufpreises hinausgehen — insbesondere sog.
Mangelfolgeschaden — sind ausgeschlossen, soweit sie nicht auf einer grob fahrldssigen Verletzung der uns obliegenden vertraglichen
oder gesetzlichen Verpflichtung beruhen.

Voraussetzung fiir die Gewahrleistungsanspriche ist, dass der Mangel nicht durch unsachgemafRe Benutzung, Beanspruchung,
Lagerung oder Verarbeitung entstanden ist.

In Bezug auf die Lagerung der flissigen Komponenten betragt die Lagerstabilitdt maximal 12 Monate ab Lieferdatum, bei bestimmten
flissigen Komponenten ist diese Lagerstabilitat auch kurzer.

Die den flissigen Komponenten beiliegenden technischen Merkblatter geben sowohl Aufschluss iber Lagerungs-, Verarbeitungs- und
Hartungsbedingungen als auch Eigenschaften des geharteten Produkts und sind zwingend zu beachten.

Werden Fremdkomponenten zugegeben, entfallt ebenso jeglicher Gewahrleistungsanspruch.

Die Angaben in unseren technischen Merkblattern. Katalogen, Prospekten und anwendungstechnischen Beratungen in Wort und Schrift
erfolgen (auch in Bezug auf etwaige Schutzrechte Dritter) nach bestem Wissen und Gewissen, gelten jedoch nur als unverbindliche
Hinweise. Sie entbinden den Kunden nicht von der eigenen Priifung der von uns bezogenen Produkte auf ihre Eignung fur die
beabsichtigten Verfahren und Zwecke. Anwendung, Verwendung und Verarbeitung der Produkte erfolgen auRerhalb unserer
Kontrollmdglichkeiten und liegen daher ausschlieflich im Verantwortungsbereich des Kunden.

9. Erfiillungsort — Gerichtsstand

Fur diese Geschaftsbedingungen und den Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

Erflllungsort und Gerichtsstand fur Lieferungen, Leistungen und Zahlungen (einschl. Scheck- und Wechselklagen) sowie samtlichen
sich ergebenden Streitigkeiten ist Remscheid, sofern der Kunde Vollkaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches (HGB) oder eine
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder &ffentlichen Sondervermdgens ist.

In anderen Fallen ist der Erflillungsort/Gerichtsstand Wohnsitz des Kunden.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschl. dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise
unwirksam sein, so wird hierdurch die Giiltigkeit der ibrigen Bestimmungen nicht berihrt.

10. Datenschutz

Die Uberlassung von Daten des Kunden wird ausschlieBlich fiir die Abwicklung seiner Bestellung einschl. des Zahlungseingangs und
zur Unterlegung steuerlicher Nachweise verwendet. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

Im Ubrigen erfolgt die Behandlung dieser Daten in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes sowie
des Telemediengesetzes.



